
資料來源：衛生署長者健康服務 

             

   認知障礙症是一種因腦部功能喪失而出現的疾病。由於患者的思考能力、 

記憶及語言能力降低，容易令他們和護老者之間的溝通出現困難。 

 以下是可供參考的溝通技巧： 

1. 保持環境寧靜，減低噪音的干擾，有需要時可先關掉電視機或收音機； 

2. 應與患者面對面，保持眼神接觸，確定取得患者注意，有需要時，替患 

   者配備合適的眼鏡； 

3. 說話時語調要平穩及緩慢，不宜高聲或急促說話； 

4. 說話要精簡，每句話只帶有一個訊息。避免用代名詞如「他們」、   

  「他」、「這裡」、「那個」等，應以人名、地名或物件名稱作直接溝通； 

5. 問題要簡單，每次只提出一個問題，答案不宜多於兩個，避免讓患者有 

   過多選擇，例如：「你吃蘋果或橙？」比「你喜歡什麼水果？」較為好； 

6. 留心觀察患者的表情、音調及動作，例如：開心、痛楚等，以便作出合 

   適的反應及提示。適當時，用微笑和點頭給予患者鼓勵和認同； 

7. 當患者忘記整句句子時，可以重複句子最後部份，以作提示； 

   談話時間不宜太長，因患者的集中能力較低； 

8. 切忌和患者爭論，可嘗試轉移話題分散患者的專注力以緩和情緒；  

2023 年 9 月通訊 

世界認知障礙症月 

保良局温林美賢耆暉中心  

   每年的九月是世界認知障礙症月，目的是提升公衆對認知障礙症的關注。

為配合該主題，中心將會在九月舉辦一系列與認知障礙症有關的活動。 



名稱 內容 負責職員 

健康及生活推廣活動  

驗血糖服務 

 

日期：  9 月 12 日(星期二)  時間： 上午 8:15 – 9:00    

地點： 樂融天地    費用： $10 

名額： 50 位 

報名方法：可於例會後向職員報名 。 

程序安排：參與驗血糖的會員需帶同驗血糖票到中心， 

   並按票上的號碼有秩序輪候，若遲了三個 

   號碼，需重新由最尾輪候，敬請準時，謝謝。  

*驗血糖需於餐後兩小時後進行， 

請按身體情況決定是否適合參加* 

梁煥兒 

姑娘       

「擁抱健康」 

計劃 

A 組 - 檢查日期 9 月 11 日(一) 報告日期 9 月 20 日(三) 

B 組 -  檢查日期 9 月 28 日(四) 報告日期 10 月 4 日(三) 

名額： 每組 10 位     集合時間：上午 8:00 

費用： 全免      回程時間：下午 1:00 

地點： 尖沙咀 (由職員帶領一同乘搭公共交通工具前往)  

對象： 1) 過往沒有參加過「擁抱健康」計劃 及  

              2) 領取綜援 或 長者生活津貼之有效會員  

內容： 資助到時代醫療服務中心作一次全身體格檢查， 

  包括：肺部 X-光、 驗血、大小便化驗。 

報名方法： 即日起向職員查詢/報名，再由負責職員致電 

   安排登記及簡介計劃內容。 

衛生署 

健康講座  

主題： 認識認知障礙症      日期： 9 月 5 日 (星期二) 

時間： 上午 10:00 – 11:00  名額： 20 位 

地點： 樂居天地                 費用： 全免 

內容： 向長者簡介認知障礙症成因、徵狀及應對方法。 

協作機構： 衛生署九龍城區長者健康外展隊 

健身室簡介會 

日期：  9 月 13、27 日(星期三) 時間： 下午 2:00 – 4:00   

地點： 樂融天地  費用： $10  名額： 6 位 

對象： 欲使用健身室服務及學習運動器械人士 

備註： 因報名參與簡介會的會員眾多，報名會員需 

  耐心輪候，負責職員將個別聯絡上課日子。 

龔詩明 

姑娘 

中心活動(一) 02 



名稱 內容 負責職員 

蓆上肌肉運動班 

(10 月-12 月) 

日期： 10 月 18、25 日，11 月 1、8、15、22、29 日， 

  12 月 6、13、20 日 (逢星期三)  

時間： 下午 3:30 – 4:30  費用 : 10 堂 280 元 

地點： 樂居天地                        名額： 15 位                              

內容： 強化核心肌群保護脊椎，改善姿勢，提升活動及 

              協調能力，幫助增強身體的動態核心穩定性。  

報名方法 :  報名日後開始登記， 9 月 30 日截止， 

   如超過登記名額，將抽籤處理。  

張美華 

姑娘 

教育及發展活動 

手沖咖啡體驗班 日期： 9 月 29 日(星期 五)  時間：下午 2:00 – 4:00   

地點： 樂居天地  費用 : $50   名額： 15 名  

內容： 教授手沖咖啡特色及基礎 

報名方法： 報名日後開始登記， 9 月 15 日截止， 

   如超過登記名額，將抽籤處理。  

龔詩明 

姑娘  

品酒初體驗 日期： 9 月 23 日(星期六)  時間：下午 2:00 – 4:00   

地點： 樂居天地  費用 : $10  名額： 30 名 

內容： 分享對酒認知及基礎，令一眾對品酒有興趣人仕 

  相聚一起，分享其自己對酒之興趣。  

報名方法： 報名日後開始登記， 9 月 8 日截止， 

   如超過登記名額，將抽籤處理。  

長者乘車安全 

推廣活動 

主題： 安全乘車 關愛同行   日期： 9 月 8 日 (星期五) 

時間： 上午 10:30 – 12:00  名額： 30 位 

活動地點：港鐵公司總部 8 樓會堂 

集合時間： 上午 9:45            費用： 全免 

內容： 由中心職員帶隊乘搭旅遊巴來回，出席宣傳片首影 

  推廣活動， 長者乘車安全及自動體外心臟除顫器 

  (AED)。 

主辦機構： 港鐵     受邀機構 : 長者學苑  

報名方法 :  例會後開始登記， 9 月 4 日截止，長者學苑 

   學員優先，如超過登記名額，將抽籤處理。 

03 中心活動(二) 除了驗血糖服務或特別列明的活動外，所有中心活動將在 

本月的首個報名日透過實體方式報名，月訊亦會列明首個 

報名日的日期。9 月份的首個報名日為： 9 月 4 日  星期一 上午 10 時開始 



中心活動(三) 04 

名稱 內容 負責職員 

教育及發展活動 

法式滾球  

日期： 9 月 4、11、18 及 25 日(星期一)  

時間： 下午 2:00-3:00 及 3:00-4:00  

地點： 樂居天地 

名額： 8 位 

內容： 透過體驗法式滾球，訓練手眼協調及四肢運動。 

謝以恆 

先生   

「賢老」畫廊 

日期： 9 月 5、12、19 及 26 日  (星期二) 

時間： 上午 10:00 –下午 12:00 

地點：  樂舞天地  

名額：  8 位  

內容：  志同道合，交流畫畫心得。 

備註：  請自備畫筆及油畫顏料 。 

龔詩明 

姑娘  

編織講場 

日期：  9 月 6、13、20 及 27 日  (星期三) 

時間：  上午 10:00 - 11:00 

地點：  樂融天地 

名額：  20 位  

對象：  中心會員/護老者 

內容：  透過編織的技巧及享受編織樂趣。 

備註：  請自備織針及毛冷。 

穿珠交流班 

(A 班) 

日期：  7 月至 9 月 (逢星期四) 

時間：  上午 10:00 - 12:00  

地點：  樂融天地 材料費 : $120/季 

名額： 10 位   堂數 : 共 12 堂 

內容：  分享穿珠技巧和可制作一件完成品。 

穿珠交流班 

(B 班) 

日期：  7 月至 9 月 (逢星期五)  

時間：  上午 10:00 - 12:00 

地點：  樂融天地 材料費 : $120/季 

名額：  10 位  堂數 : 共 12 堂 

內容：  分享穿珠技巧和可制作一件完成品。 



05 中心活動(四) 

名稱 內容 負責職員 

社交康樂活動 

Pad Pad 動腦筋 日期：  9 月 14 日(星期四)  時間： 下午 3:00 – 4:00    

地點： 樂舞天地     費用： 全免 

名額： 8 位               

內容： 透過學習平板電腦小遊戲， 有互動可增進溝通。 

報名方法：例會後開始登記， 9 月 8 日截止， 

   如超過登記名額，將以抽籤處理。 

張美華 

姑娘  

美麗人生週日樂 

日期：  9 月 17 日(星期日)  時間： 下午 3:00 – 4:00    

地點： 樂居天地     費用： 全免 

名額： 30 位                  

內容： 美麗人生義工團載歌載舞，與會員共度愉快週末！ 

報名方法： 9 月 12 日 (二)   下午 2 時放證 3 時抽籤 

協作機構：美麗人生義工團 

謝以恆 

先生 

會員中秋樂悠悠 

日期： 9 月 21 日(星期四)  時間： 上午 9:30 - 10:30  

地點： 樂居天地     費用： $10 

名額： 30 位      

內容： 與中心會員齊齊玩遊戲，同賀中秋！ 

報名方法： 報名日後開始登記， 9 月 18 日截止， 

   如超過登記名額，將抽籤處理。 

黃浩然 

先生 飯聚中秋樂悠悠 

日期： 9 月 21 日(星期四)  時間： 上午 10:30 - 11:30  

地點： 樂居天地     費用： $10 

名額： 30 位  

內容： 與飯堂朋友齊齊玩遊戲，同賀中秋！ 

報名方法： 報名日後開始登記， 9 月 18 日截止， 

   如超過登記名額，將抽籤處理。 

7-9 月生日會 

日期：  9 月 22 日(星期五)  時間： 上午 10:00 - 11:00               

地點： 樂居天地                      費用： $10  

名額： 30 位  

內容： 與 7-9 月生日之會員一同慶祝！ 

報名方法：報名日後開始登記 ，先到先得額滿即止 



所有護老者活動均於本月護老天地優先報名 

護老天地前一律不能報名所有護老者的活動。 

名稱 內容 負責職員 

護老者及被護者活動 

護老天地 

主題： 護老者傾吓偈     時間：下午 2:30 - 3:30 

日期： 9 月 5 日(星期二)               費用：免費 

地點： 樂居天地                             對象： 中心護老者  

內容： 與護老者每月定期聚會，彼此交流照顧心得， 

  分享社區資訊。  

備註： 參加者可優先報名本月護老者活動。  

麥穗琪 

姑娘  

     

護老 鬆一鬆  

主題： 護老者中秋聚下舊 (共 2 場) 

日期： 9 月 7 日(星期四)及 9 月 22 日(星期五) 

時間： 下午 2:30 - 3:30  

地點： 樂居天地                               費用：免費 

對象： 中心護老者及被護者  名額：每場 30 位  

內容： 開心頻道義工與各位護老者一齊開心玩遊戲，尋找 

  快樂元素，共慶中秋佳節。  

主題： 生前身後財務事     

日期： 9 月 26 日(星期二)   時間：下午 2:30 - 3:30 

地點： 樂居天地                                費用：免費 

對象： 中心護老者及被護者  名額： 30 位  

內容： 預先作出安排，讓信任的人，遵照自己的指示 

  來處理財務。保障自己或家人，免除一些憂慮。  

協作機構： 投資者及理財教育委員會  

護老 好生活 

主題：  智齒保健講座   

日期： 9 月 12 日(星期二)    時間：下午 2:30 - 3:30  

地點： 樂居天地     費用：免費 

對象： 中心護老者及被護者  名額： 20 位 

內容： 提升護老者及被護者對牙齒保健的認識，包括：  

  1. 口腔健康對認知障礙者的重要性 

  2. 長者常見的口腔問題 

  3. 預防口腔問題的方法 

  4. 照顧者怎樣幫助認知障礙者保持口腔健康 

中心活動(五) 06 



 

名稱 內容 負責職員 

護老 好生活 

主題： 五感園藝治療小組    

日期： 9 月 14 日(星期四)    時間：下午 2:30- 3:30  

地點： 樂居天地      費用： 免費 

對象： 中心護老者      名額： 8 位 

内容： 通過園藝治療活動，包括植物的感官刺激、植物感 

  悟分享等方式，緩解壓力，管理自己的情緒。  

報名方法：於護老天地登記， 9 月 10 日截止， 

   如超過登記名額，將抽籤處理。 

黃曼菲 

姑娘    

   

護老 伴著你走 

日期： 9 月 11 日(星期一)   時間：下午 3:00- 4:00 

地點： 樂舞天地      名額： 10 位 

對象： 中心護老者  

内容： 暫時放下照顧者角色，以觀賞電影放鬆心情。  

報名方法：於護老天地登記， 9 月 8 日截止， 

   如超過登記名額，將抽籤處理。  

極有需要護老者及被護者活動 

血糖 

小學堂 

日期 :  9 月 14﹑21﹑28 日(星期四) 

時間 :  下午 3:00 - 4:00                  名額 : 15 位 

地點 :  樂舞天地                                費用 : 免費 

對象 :  極有需要護老者及被護者 

內容 :  了解血糖的重要性及學習血糖的管理。   梁煥兒 

姑娘  

長者常見 

皮膚問題的護理 

日期 :  9 月 20 日(星期三) 

時間 :  下午 3:00 - 4:00                   名額: 15 位 

地點 :  樂舞天地                             費用: 免費 

對象 :  極有需要護老者及被護者 

內容 :  衛生署職員向參加者分享有關皮膚問題的小知識。 

認知障礙症服務 

反轉【腦】朋友  

日期： 9 月 5、12、19 及 26 日  (逢星期二) 

時間： 下午 3:00 - 4:00 地點：樂融天地   名額： 6 位                               

對象： 懷疑/患有初級至中級認知障礙者優先  

内容： 透過互動小組，訓練長者腦部靈活性及放鬆自我。 

報名方法： 例會後開始登記， 9 月 4 日截止， 

   如超過登記名額，將抽籤處理。 

黃曼菲 

姑娘 

07 中心活動(六) 



04 

大家好！我是新入職的社工陳超冠先生。除了叫我陳生外，

也可以叫我冠仔。我主要負責認知障礙症的相關服務，例如

定期舉辦有關的公衆及教育活動和為相關長者及其護老者提

供支援及訓練活動。祝福各位老友記身體健康，萬事如意。    社工 陳超冠 

名稱 內容 負責職員 

認知障礙症服務 

主題：認知障礙症不同階段的症狀講座 

日期： 9 月 6 日（星期三)   地點：樂居天地  

時間：上午 10:00 – 11:00   名額： 40 位                                     

內容：透過公眾教育活動，讓參加者認識認知障礙症， 

            提升預防認知障礙症的意識。 

陳超冠 

先生 
認知障礙知多啲  

主題：認知障礙症患者的行爲及與患者的溝通方法講座 

日期： 9 月 14 日（星期四）          地點：樂居天地  

時間：上午 10:00 – 11:00               名額： 40 位                                  

內容：透過公眾教育活動，讓參加者認識認知障礙症和與 

            患者的溝通方法。 

主題：認知障礙症患者及其家屬的社區支援講座 

日期： 9 月 20 日（星期三）            地點：樂居天地 

時間：上午 10:00 – 11:00                 名額： 40 位                                          

內容：透過公眾教育活動，讓參加者了解支援認知障礙症 

            患者及其家屬的社區資源。 

主題：認知障礙症患者的照顧方法講座 

日期： 9 月 27 日（星期三）            地點：樂居天地 

時間：上午 10:00 – 11:00                 名額： 40 位  

內容：透過公眾教育活動，讓參加者認識認知障礙症和 

            了解照顧認知障礙症患者的方法。 

認知障礙活動，可於例會後報名。 中心活動(七) 08 



名稱 內容 負責職員 

義工活動  

 

義工會 
 

日期： 9 月 6 日(星期三)   時間：下午 2:00 - 3:00 

地點： 樂居天地     名額： 20 位 

內容： 義工定期見面，報名義工活動及分享。 

謝以恆 

先生        

自助．靜觀．空間    

日期： 9 月 12、26 日 (星期二) 時間：下午 2:00 - 3:00 

地點：  樂融天地     名額： 6 位 

內容： 提供空間、靜觀錄音讓參加者複習靜觀訓練，學習 

  專注當下，照顧自己情緒及身體，關注精神健康。 

配對探訪顯愛心  

日期： 9 月 13 日 (星期三) 

時間：上午 10:00 – 12:00   名額： 2 人 1 組 

內容：每月定期上門探訪區內有需要長者。 

義工中秋慶團圓 

日期： 9 月 28 日 (星期四) 

時間：下午 2:30 – 3:30    名額： 20 位 

內容：與中心義工同撈同煲，同賀中秋！ 

如對義工活動有興趣，歡迎直接參與義工會
或向恆仔查詢了解更多，所有義工服務均會

在義工會內進行登記。 

09 中心活動(八) 



健康角落 10 

健康角落： 

骨質疏鬆可以預防嗎?四大關鍵缺一不可!  
害怕隨著年紀增長，骨質也越容易流失？近年來，許多維生素 D 保健食品翻倍

增長，不少人以為補充維生素 D 就可以存健康骨本。但真的只要吃維生素 D

能存骨本嗎？如何預防骨質疏鬆？ 

骨質疏鬆是無聲殺手！預防勝於治療才更重要！ 

骨質流失沒有明顯的症狀，總是等到骨頭斷掉或裂掉那瞬間，才發現有骨質疏

鬆。脊椎或是髖關節骨折等重大骨折事件發生後，最好去做骨密度檢查，高風

險族群也不要等骨折後才開始注重保養。 

一、蛋白質 

臨床上發現，肌少症患者有較高的風險罹患骨質疏鬆症。蛋白質是合成肌肉的

原料，成人每日蛋白質攝取量為「每公斤體重 X 1.1 克」，高齡長者則為「每

公斤體重 X 1.2 克」，可預防衰弱和肌少症發生。 

二、維生素 D 

維生素 D 在人體扮演的角色類似固醇類賀爾蒙，主要調節鈣質在小腸的吸收，

維持骨骼健康。身體需要維生素 D 才能吸收鈣，但有超過 98% 的國人維生素 

D 都處於缺乏和不足的狀態。 

營養師建議可以多吃富含維生素 D 的食物，像是鮭魚、秋刀魚、蛋黃、牛奶、

香菇、木耳。學者建議，所有骨質疏鬆患者，每日維生素 D 攝取量至少要達到 

800 IU，同時補充足量的鈣質，才能有效降低骨折風險。 

 



11 健康角落 

三、鈣質 

30 歲以前是骨骼的成長期，想預防骨鬆，應趁年輕時存骨本。鈣質是骨骼的原

料，飲食中長期缺鈣，會加速骨質流失。成年人每天要補充 1000 毫克的鈣，

才能滿足一天的需求每天早晚喝一杯牛奶，飲食中多吃高鈣食物，如深綠色蔬

菜、傳統豆腐、黑芝麻等，就能輕鬆補鈣。 

四、運動 

沒有運動會增加骨折風險，適度的戶外運動是必要的，曬太陽還能幫助身體合

成維生素 D，加強腸道吸收鈣質。但並不是所有的運動都能幫助骨骼變強壯，

想預防骨鬆，最好的運動就是「負重運動」，包括慢跑、爬樓梯、跳繩、爬山

等。 

資料來源：營養 N 次方 https://npower.heho.com.tw/archives/284462 

https://npower.heho.com.tw/archives/284462


保良局温林美賢耆暉中心                                                      每月班/組/活動時間表 

星期日 星期一 星期二 星期三 

    

    

3 4 5 6 

15:00 午間健樂站 (棋) 10:00 活動報名日 

14:00 法式滾球 (居) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

10:00 衛生署講座 (居) 

10:00 「賢老」畫廊 (舞) 

14:30 護老天地 (居) 

15:00 反轉【腦】朋友 (融) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

10:00 編織講場 (融) 

10:00 認知障礙講座 (居) 

14:00 義工會 (居) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

15:45 蓆上運動班 (居) 

 
 

10 11 12 13 

15:00 午間健樂站 (棋) 

 

08:00 擁抱健康 

14:00 法式滾球 (居) 

15:00 護老伴著你走 (舞) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

 
 

08:15 驗血糖服務 (融) 

10:00 「賢老」畫廊 (舞) 

14:00 自助 靜觀 空間 (融) 

14:30 護老好生活 (居) 

15:00 Pad Pad 動腦筋 (舞) 

15:00 反轉【腦】朋友 (融) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

10:00 編織講場 (融) 

10:00 配對探訪顯愛心 

14:00 健身室簡介會 (融) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

15:45 蓆上運動班 (居) 

17 18 19 20 

15:00 美麗人生週日樂 

15:00 午間健樂站 (棋) 

14:00 法式滾球 (居) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

10:00 「賢老」畫廊 (舞) 

15:00 反轉【腦】朋友 (融) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

08:00 擁抱健康 

10:00 編織講場 (融) 

10:00 認知障礙講座 (居) 

15:00 常見皮膚問題 (舞) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

15:45 蓆上運動班 (居) 

24 25 26 27 

15:00 午間健樂站 (棋) 14:00 法式滾球 (居) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

10:00 「賢老」畫廊 (舞) 

14:00 自助 靜觀 空間 (融) 

14:30 護老鬆一鬆 (居) 

15:00 反轉【腦】朋友 (融) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

10:00 編織講場 (融) 

10:00 認知障礙講座 (居) 

14:00 健身室簡介會 (融) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

15:45 蓆上運動班 (居) 

時間表 12 



保良局温林美賢耆暉中心                                                      每月班/組/活動時間表 

星期四 星期五 星期六 

 1 2 

 10:00 穿珠交流班 B (融) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

 
 
      

7 8 9 

10:00 穿珠交流班 A (融) 

14:30 護老者中秋聚下舊 (居) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

 

09:45 長者乘車安全推廣活動 

10:00 穿珠交流班 B (融) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

 
 
 

 

15:00 午間健樂站 (棋) 

 
 

14 15 16 

10:00 穿珠交流班 A (融) 

10:00 認知障礙講座 (居) 

14:30 護老 好生活 (居) 

15:00 血糖小學堂 (舞) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

10:00 穿珠交流班 B (融) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

21 22 23 

09:30 會員中秋樂悠悠 (居) 

10:30 飯聚中秋樂悠悠 (居) 

10:00 穿珠交流班 A (融) 

15:00 血糖小學堂 (舞) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

 
 

10:00 7-9 月生日會 (居) 

10:00 穿珠交流班 B (融) 

14:30 護老者中秋聚下舊 (居) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

14:00 品酒初體驗(居) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

28 29 30 

08:00 擁抱健康 

10:00 穿珠交流班 A (融) 

10:00  10 月例會 (居) 

14:30 義工中秋慶團圓 (居) 

15:00 血糖小學堂 (舞) 

15:00 午間健樂站 (棋) 

10:00 穿珠交流班 B (融) 

14:00 手沖咖啡體驗班(居) 

15:00 午間健樂站 (棋) 
公眾假期 

中秋節翌日 

13 時間表 



 今個月繼續為各位介紹長者護心法五式的元素，希望各位都在困難時候都有快樂人生！ 

        第四式 - 求助總有法 ： 

※ 主動找幫手，分擔有辦法，接受、分擔也是付出； 

齊動腦 14 
負責職員：龔詩明姑娘 

智力七巧樂(9月)  

 七巧板是一種智力遊戲，是由七個不同形狀的塊板組成，包括： 

 兩件大等腰直角三角形、兩件小等腰直角三角形、一件平行四邊形、 

 一件中等腰直角三角形、一件正方形。 

 由於等積變換，所以這七塊板可拼成許多圖形（千種以上），例如： 

◆ 三角形、四邊形、不規則多邊形； 

◆ 中、英文字母、阿拉伯數字（0-9）； 

◆ 各種人物、形狀、動物等等... 

  

 

 

 

考考大家，一起來動動腦筋吧！ 

請利用以上左圖的七巧板，為右圖填上數字完成圖案吧！  

1 

2 

3 4 

5 

6 

7 

上月齊動腦活動答案： 
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復康用品借用服務 

時間： 中心開放時間內 

對象： 中心會員、護老者及社區上有需要人士（使用者必需年滿 55 歲或以上） 

內容： 中心提供完備及高質素的復康用品借用服務。 

  其中包括手動輪椅、助行架、柺杖、復康單車、健腦遊戲。 

時限： 免費借用兩星期，如有需要可以延長兩星期。 

備註： 借用服務會以先到先得原則處理，不設預留。 

*若非本中心會員須向中心提供借用者身份證明文件、聯絡電話及住址証明*  

維修工具借用服務                                                                                  

時間： 中心開放時間內 

對象： 中心會員  

費用： 免費                                                   

內容： 電鑽及其他維修工具可供會員借用。 

米蘭牌/平板電腦借用 

日期 :  逢星期一至六 

時間 : 上午 9:30 – 11:00 及 

  下午 2:30 – 4:00 

內容 : 出示會員證登記，借用米蘭牌/IPAD 

              供會員玩樂，需遵守借用規則。 

備註： 使用後需自己消毒清潔相關物品。 

舒筋活絡按摩椅 

費用： $10 (1 次)   

套票： 買 5 次送 5 次      

時間： 每次可使用 15 分鐘 

備註： 1)  使用前請先聯絡體適能教練及 

   中心職員查詢是否適合使用； 

              2)  患有嚴重骨質疏鬆症及有關節 

   問題者不適宜使用。 

聲波振動儀 

費用： $10 ( 1 次 )  

套票： 買 5 次送 5 次          

時間： 每次可使用 10 分鐘 

備註： 使用前請先聯絡體適  

             能教練及中心職員查  

             詢是否適合使用 

※ 報紙暫停開放至另行通知。 

※ 如有任何個人資料更改，包括 電話號碼、地址、經濟狀況、居住狀況 等 

       可聯絡職員更新。 

中心會員活動 

每月例會 

  

日期： 9 月例會 - 8 月 31 日 (星期四)  

  10 月例會 - 9 月 28 日 (星期四)  

時間： 上午 10:00 – 10:45 

地點： 樂居天地           名額： 50 位 

內容： 講解每月活動及服務。 

麥穗琪 

姑娘  



SQS 

服 

務 

質 

素 

標 

準 

  為確保公眾獲得優質的社會福利服務，貫徹「以客為本」的精神及加強福利 

服務的問責性，社會福利署及受資助機構推行一套服務表現監察制度─服務質素 

標準(SQS)。 

  SQS 共有 16 項，在各項標準之下共有 79 條具體的準則，明確界定了管理及

控制服務質素水準所需的程式和指引。有關服務質素標準的詳細內容檔亦可向同事

索取閱覽。 

今期介紹 SQS 2 : 檢討及修訂政策和程序 

『標準 2 ：服務單位應檢討及修訂有關服務提供方面的政策和程序。  』 

為達到上述標準，中心已存備有關政策及程式並切實執行。 

暴風雨訊號下中心服務安排 

督印人員： 蔡國輝 主任 

編輯人員： 張美華 福利工作員 

印刷數目： 550 份 

日  期： 2023 年 9 月 

中心資訊 16 

啟德得

Facebook 

申請入會手續： 

請於辦公時間內，親臨辦理入會手續並
攜帶： 身份證、證件近照一張。 
年費： 銀咭會員(50-59 歲) ─ $50 
           金咭會員(60 歲或以上) ─ $21 

地址： 九龍九龍城沐虹街 12 號晴朗商場二樓 A206 舖 

電話： 2897 6608                             傳真： 2896 5878       

電話錄音號碼： 3701 7855 Whatsapp ： 6411 6975 

電郵： shirleywan.nec@poleungkuk.org.hk 

職員： 蔡國輝(主任)、麥穗琪(副主任)、 
  謝以恆、黃浩然、謝恩桐、陳超冠、 
  龔詩明、張美華、黃曼菲、岑玉燕、 
  梁煥兒、李詩明、王金蓮、鍾秀鳳  

電子 
通訊 


